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Качество оказания медицинской помощи -  совокупность характеристик медицинской помощи, отражающих ее 
способность удовлетворять потребности пациента, своевременность окгвания медицинской помощи, степень ее 
соответствия клиническим протоколам и иным нормативным правовым актам в области здравоохранения, а также 
степень достижения запланированного результата ок 1̂зания медицинской помощи.

Основной целью проведения оценки качества медицинской помощи и медицинских экспертиз (далее -  оценка 
качества) является совершенствование оказания медицинской помощи и проведения медицинских экспертиз в 
организациях здравоохранения.

Основными задачами проведения оценки качества главным управлением по здравоохранению Витебского 
областного исполнительного комитета (далее -  главное управление) являются:

выявление недостатков в оказании медицинской помощи и её организации, проведении медицинских экспертиз;
выявление и устранение причин, повлекших снижение качества медицинской помощи, медицинских экспертиз;
разработка комплекса мероприятий организационного, экономического, правового, научного и медицинского 

характера, направленных на обеспечение безопасности, эффективности и доступности медицинского обслуживания 
населения.

При составлении плана главного управления по проведению оценки качества учитывались решения лечебно
контрольных советов (далее -  ЛКС) главного управления в 1 полугодии 2024 года, отклонения показателей здоровья 
населения (отрицательная динамика), необходимость проведения повторных оценок качества по результатам 
предыдущих оценок качества.

Согласно решениям ЛКС в план включено проведение оценок качества в следующих организациях 
здравоохранения Витебской области:

УЗ «Оршанская центральная поликлиника», психонаркологическое отделение городской больницы № 1 им. Н.А. 
Семашко (повторная оценка качества) -  решение ЛКС от 27.05.2024 № 5.1;

ГУЗ «Полоцкая центральная городская больница», женская консультация -  решение ЛКС от 08.04.2024 № 3.3;
УЗ «Витебский областной клинический онкологический диспансер», поликлиническое отделение - решение 

ЛКС от 08.04.2024 № 1.3;
УЗ «Оршанская центральная поликлиника», родильный дом -  решение ЛКС от 08.04.2024 № 3.1.
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При анализе отклонений показателей здоровья населения Витебской области установлено следующее.
В Поставском районе отмечался достаточно высокий покюатель утяжеления инвалидности по итогам работы за 

12 месяцев 2023 года -  30,1% при среднеобластном поксоателе 23,2%, а также высокий показатель первичного выхода 
на инвалидность детского населения -  29,31%о (при среднеобластном показателе 21,12%о). Поставский район по 
итогам работы в 2023 году имел удельный вес выявления онкологических заболеваний в 3 и 4 стадиях -  23,64%, а 
также отмечался рост смертности в трудоспособном возрасте в 2023 году на 135,1 % к уровню 2022 года.

В соответствии с приказом Министерства здравоохранения Республики Беларусь от 11.01.2024 № 42 «Об оценке 
эффективности принятых мер по результатам проводимых оценок и экспертиз качества медицинской помощи», 
запланированы 2 повторные оценки качества с целью контроля устранения недостатков, выявленных комиссиями 
Министерства здравоохранения в УЗ «Новополоцкая центральная городская больница» (июнь 2024 года) и в УЗ 
«Поставская центральная городская больница» (март 2024 года).

Выполнение мероприятий настоящего плана будет способствовать своевременному устранению выявленных 
недостатков и предупреждению их возникновения в дальнейшем, совершенствованию качества медицинской помощи 
и медицинских экспертиз.



ПЛАН
ПО ПРОВЕДЕНИЮ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ И МЕДИЦИНСКИХ ЭКСПЕРТИЗ

на 2-е полугодие 2024 г.
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№ ПланируемсШ работа по проведению оценки 
п/п качества медицинской помощи и медицинских

экспертиз
Исполнители

Срок
проведения

Основание для включения в 
план

УЗ «Оршанскгш центральигш поликлиника», 
психонаркологическое отделение городской 
больницы № 1 им. Н.А. Семашко (повторн;дя 
оценка качества)

Отдел оценки качества медицинской 
помощи УЗ «Витебская областнгш 
медико-реабилитационная 
экспертная комиссия».
Г лавные внештатные специалисты 
главного управления, специалисты 
организаций здравоохранения.

июль 
2024 г.

Решение ЛКС главного 
управления от 27.05.2024 № 
5.1.
ПовторНс1я оценка качества с 
целью контроля устранения 
недостатков, выявленных при 
проведении оценки качества в 
мае 2024 года (по решению 
ЛКС Министерства
здравоохранения Республики 
Беларусь от 29.02.2024 № 2.2).

УЗ «Оршш-юкая центрсшьная поликлиника», 
родильный дом.

Отдел оценки качества медицинской 
помощи УЗ «Витебская областнгш 
медико-реабилитационн<1я 
экспертная комиссия».
Главные внештатные специгшисты 
главного управления, специалисты 
оргсшизщий здравоохранения._______

август 
2024 г.

Решение
управления
3.1.

ЛКС главного 
от 08.04.2024 №

УЗ «НовополоцксШ центргшьнгш городская 
больница».

Отдел оценки качества медицинской 
помощи УЗ «Витебска областнгш 
медико-реабилит<щионнс1Я 
экспертная комиссия».
Главные внештатные специалисты 
главного управления, специсшисты 
оргшизаций здравоохранения._______

сентябрь 
2024 г.

Контроль устранения
недостатков, выявленных при 
проведении мониторинга 
комиссией Министерства 
здравоохранения Республики 
Беларусь в июне 2024 года.



5

УЗ «ПоставсксШ 
больница».

центрг1льн;ш районная Отдел оценки качества медицинской 
помощи учреждения
здравоохранения «Витебскг1я
областнс1я медико-реабилитационн;ш 
экспертная комиссия».
Главные внештатные специгшисты 
главного управления по
здравоохранению, специгшисты
организгщий здравоохранения.

октябрь 
2024 г.

Отклонение нокггзателей
здоровья населения.
Повторная оценка качества с 
целью контроля устранения 
недостатков, выявленных 
комиссией Министерства 
здравоохранения Республики 
Беларусь при проведении 
оценки качества медицинской 
помощи в УЗ «Поставская 
ЦРБ» в марте 2024 г.

ГУЗ «ПолоцкЕШ центргшьная городсксМ 
больница», женскм консультация.

Отдел оценки качества медицинской 
помощи УЗ «Витебская областнсШ 
медико-реабилитационнгая 
экспертн<1я комиссия»,
Г лавные внештатные специсшисты 
главного управления, специгшисты 
орпшизгщий здргшоохргшения.

ноябрь 
2024 г.

Решение ЛКС глгхвного 
упрггвления от 08.04.2024 № 
3.3.

6. УЗ «Витебский облгютной клинический 
онкологический диснгшсер», поликлиническое 
отделение.

Отдел оценки кг1чества медицинской 
помощи УЗ «Витебскг1я облгютнггя 
медико-рег1билитгщионнгзя 
экспертнгш комиссия».
Главные внештатные специалисты 
глсшного упрг1вления, специгшисты 
орггшизаций здравоохргшения.

декгхбрь 
2024 г.

Решение
упрггвления
1.3.

ЛКС главного 
от 08.04.2024 №


