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ПЛАН

ГЛАВНОГО УПРАВЛЕНИЯ ПО ЗДРАВООХРАНЕНИЮ ВИТЕБСКОГО ОБЛИСПОЛКОМА ПО ПРОВЕДЕНИЮ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ И МЕДИЦИНСКИХ ЭКСПЕРТИЗ 
на 2 полугодие 2022 года (с изменениями от 23.09.2022)
г. Витебск

2022 г.

Качество оказания медицинской помощи – совокупность характеристик медицинской помощи, отражающих ее способность удовлетворять потребности пациента, своевременность оказания медицинской помощи, степень ее соответствия клиническим протоколам и иным нормативным правовым актам в области здравоохранения, а также степень достижения запланированного результата оказания медицинской помощи.
Основной целью оценки качества медицинской помощи является совершенствование оказания медицинской помощи и проведения медицинских экспертиз в организациях здравоохранения. 

Основными задачами проведения оценки качества медицинской помощи и медицинских экспертиз главным управлением по здравоохранению Витебского областного исполнительного комитета (далее – ГУЗО) являются:

 выявление недостатков в оказании медицинской помощи и её организации, проведении медицинских экспертиз; 
 выявление и устранение причин, повлекших снижение качества медицинской помощи, медицинских экспертиз;

 разработка комплекса мероприятий организационного, экономического, правового, научного и медицинского характера, направленных на обеспечение безопасности, эффективности и доступности медицинского обслуживания населения.
С учетом анализа отклонения статистических показателей, отражающих здоровье населения Витебской области, установлено, что отрицательная динамика показателей по итогам 12 месяцев 2021г. (в сравнении с 12 месяцами 2020г.) отмечается:
  в Миорском районе имеет место высокий удельный вес установления первично 1 и 2 групп инвалидности в трудоспособном возрасте - 59,52%, имеется рост показателя выявления онкологических заболеваний в «запущенной» стадии с 16,88% до 25,93% (рост на 53,6%); увеличилась общая смертность на 23%, в том числе смертность в трудоспособном возрасте на 27% и смертность лиц, состоящих на диспансерном учете с онкологическими заболеваниями, на 20,08%; отмечается рост заболеваемости инфарктами головного мозга в возрасте 18 лет и старше на 36,3%, 

в Дубровенском районе увеличилась общая смертность на 20,8%, в том числе смертность в трудоспособном возрасте на 50% и смертность лиц, состоящих на диспансерном учете с онкологическими заболеваниями на 25,76%, имеется рост показателя онкозапущенности с 11,86% до 25% (рост на 110,8%), отмечается высокий показатель утяжеления инвалидности в трудоспособном возрасте – 14,3%.
 Согласно решениям лечебно-контрольных советов (далее – ЛКС) ГУЗО от 12.05.2022 №5.2 и от 20.06.2022 № 6 в план оценки качества включены отделение для новорожденных УЗ «Витебская городская клиническая больница скорой медицинской помощи» и ГУЗ «Полоцкая центральная городская больница». В г.Полоцке и Полоцком районе также отмечается рост заболеваемости инфарктами головного мозга в возрасте 18 лет и старше на 48,77%, увеличилась общая смертность на 10,26%, отмечается рост заболеваемости с временной утратой трудоспособности – на 33,5%. 
Заболеваемость с временной утратой трудоспособности в днях на 100 работающих по Витебской области за 2021г. составила 1355,5 дня (в 2020 г. – 1133,63), абсолютный прирост составил 221,87 дня (+19,57%), превышение среднереспубликанского уровня - на 10,47% (в РБ - 1226,97 дня). Рост ВН по уходу составил +28,8%, по заболеваниям и травмам +21,5%. Показатель частоты случаев с ВН составил 114,85 случая на 100 работающих, что выше уровня 2020 года на 17,22 случая (рост +17,64 %). Средняя длительность случая ВН в 2021г. - 11,8 дня, что выше уровня 2020 года (11,61) на 0,19 дня (рост +1,64 %). 

При составлении плана была учтена необходимость проведения повторной оценки качества медицинской помощи в приемном отделении УЗ «Витебская областная клиническая больница» с целью контроля устранения выявленных недостатков.
Выполнение мероприятий настоящего плана будет способствовать своевременному устранению выявленных недостатков и принятию мер по дальнейшему повышению качества медицинской помощи.
ПЛАН
                  ПО ПРОВЕДЕНИЮ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ И МЕДИЦИНСКИХ ЭКСПЕРТИЗ







    на 2-е полугодие 2022г.
	№

п/п


	Планируемая работа по проведению оценки качества медицинской помощи и медицинских экспертиз
	Исполнители
	Срок проведения
	Основание для включения в план

	1 
	Оценка качества медицинской помощи в отделении для новорожденных УЗ «Витебская городская клиническая больница скорой медицинской помощи».
	Отдел оценки качества медицинской помощи УЗ «Витебская областная медико-реабилитационная экспертная комиссия».
Главные внештатные специалисты ГУЗО:
по детской анестезиологии и реаниматологии 

Мисюкевич А.А.;
по неонатологии Самсонова Т.В.
	июль 2022 

	Решение лечебно-контрольного совета (далее – ЛКС) ГУЗО от 12.05.2022 № 5.2

	2
	Оценка качества медицинской помощи и медицинских экспертиз в учреждении здравоохранения «Полоцкая ЦГБ»:

оказание медицинской помощи в амбулаторных условиях; 

оказание хирургической (урологической) помощи;
организация и проведение ультразвуковой диагностики в амбулаторных и стационарных условиях;

оказание неврологической помощи;                                  

экспертиза временной нетрудоспособности;

организация и проведение оценки качества медицинской помощи и медицинских экспертиз, экспертизы качества медицинской помощи в учреждении;

организация статистического учета.
	Отдел оценки качества медицинской помощи УЗ «Витебская областная медико-реабилитационная экспертная комиссия».     

Главные внештатные специалисты ГУЗО:

по амбулаторно-поликлинической работе Ильющенко И.В.;
по экспертизе временной нетрудоспособности Журикова О.Н.;

по ультразвуковой диагностике
Гирса В.Н.; 

главный внештатный уролог
Голдыцкий О.С.;
главный внештатный невролог
Наумова Г.И. 

Врач-методист (заведующий) отделом медицинской статистики УЗ «ВОКБ» Куриленкова Н.Д.
	август 2022
	Решение ЛКС ГУЗО от 20.06.2022 № 6. Отклонение показателей здоровья населения. 

	3
	Оценка качества медицинской помощи и медицинских экспертиз в учреждении здравоохранения «Миорская ЦРБ»:

оказание медицинской помощи в амбулаторных условиях;

организация и проведение оценки качества медицинской помощи и медицинских экспертиз, экспертизы качества медицинской помощи в учреждении;

организация статистического учета.
	Отдел оценки качества медицинской помощи УЗ «Витебская областная медико-реабилитационная экспертная комиссия».     
Главные внештатные специалисты ГУЗО:

по амбулаторно-поликлинической работе Ильющенко И.В.;

Врач-методист (заведующий) отделом медицинской статистики УЗ «ВОКБ» Куриленкова Н.Д.
	сентябрь 2022
	Отклонение показателей здоровья населения.

	4
	Оценка качества медицинской помощи и медицинских экспертиз в учреждении здравоохранения «Оршанская центральная поликлиника»:

оказание медицинской помощи в амбулаторных условиях;
оказание медицинской помощи врачом общей практики;

анализ работы по раннему выявлению онкологических заболеваний;

организация и проведение оценки качества медицинской помощи и медицинских экспертиз, экспертизы качества медицинской помощи в учреждении.
	Отдел оценки качества медицинской помощи УЗ «Витебская областная медико-реабилитационная экспертная комиссия».     
Главные внештатные специалисты ГУЗО:

по общеврачебной практике
Околотович А.Э.;

по онкологии Томчина А.В.
	октябрь 2022
	Решение ЛКС ГУЗО от 14.09.2022 № 10.2 

	5
	Оценка качества медицинской помощи и медицинских экспертиз при заболеваемости с временной утратой трудоспособности в учреждениях здравоохранения Витебской области. 
	Отдел оценки качества медицинской помощи УЗ «Витебская областная медико-реабилитационная экспертная комиссия».     

Главный внештатный специалист ГУЗО по экспертизе временной нетрудоспособности Журикова О.Н. 

Заместитель главного врача по медицинской экспертизе и реабилитации ГУЗ «ВГЦП» Астапенко Г.А.
врач-эксперт филиала №4 «Городская поликлиника №4 им. В.И. Ленина» ГУЗ «ВГЦП» Грунтова Т.В.
	ноябрь 2022
	Отклонение показателей заболеваемости с временной утратой трудоспособности.

	6. 
	Оценка качества медицинской помощи в учреждении здравоохранения «Витебская областная клиническая больница» (приемное отделение)
	Отдел оценки качества медицинской помощи УЗ «Витебская областная медико-реабилитационная экспертная комиссия».

Начальник отдела организации медицинской помощи ГУЗО Тишина Е.В. 

Заведующий приемным отделением 
УЗ «ВГКБСМП» Жамойда Е.В.
	декабрь 2022
	Повторная оценка с целью контроля устранения замечаний и выполнения предложений предыдущей оценки качества медицинской помощи



